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L’Istituto Nazionale per I’Analisi delle Politiche Pubbliche (INAPP):

» € un ente pubblico di ricerca di rilevanza nazionale, vigilato dal Ministero del Lavoro
e delle Politiche Sociali, che si occupa di studio, ricerca, monitoraggio e valutazione
delle politiche pubbliche negli ambiti del lavoro, istruzione e formazione, protezione
sociale, politiche attive e passive del lavoro, terzo settore, inclusione sociale, e delle
politiche che producono effetti sul mercato del lavoro;

» €& Agenzia nazionale del Programma Erasmus+ per "’Ambito Istruzione e formazione
professionale;

» opera in qualita di Organismo Intermedio del Programma Nazionale Giovani, Donne e
Lavoro 2021-2027 del FSE+, delegato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali,
Autorita di Gestione del suddetto Programma, all’attuazione di specifiche azioni;

fa parte del Sistema statistico nazionale (SISTAN);

¢ NCP per Euroguidance, Europass ed EQF;

¢ Partner della rete europea ReferNet, promossa dal Cedefop;

YV V. V V

¢ Punto nazionale di riferimento per ’'assicurazione della qualita del sistema formativo
(NATIONAL REFERENCE POINT) in collegamento con la rete europea EQAVET. o o¥
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I1 National Reference Point italiano, collocato presso I'INAPP, si

avvale di un Comitato d’indirizzo del quale fanno parte il Ministero

del Lavoro, il Ministero dell’Istruzione, le Regioni, le Parti sociali e i _

rappresentanti dei soggetti erogatori di istruzione e formazione ’ * et

professionale. L Ml /¥ Pressoinapp

I1 NRP sostiene il processo nazionale dell’assicurazione della qualita ~ IS,
della formazione attraverso le sue attivita: N\

e partecipazione a peer learning e peer review e attivita di
apprendimento reciproco;

e contributo a gruppi di lavoro europei dedicati al confronto allo
scambio di pratiche innovative e alla definizione di nuove
politiche e strumenti;

e ricerca, disseminazione e assistenza tecnica agli stakeholder
nazionali e regionali nell’ottica di sostenere lo sviluppo dei loro
programmi per I'implementazione della qualita;

e diffusione e sperimentazione a livello nazionale di strumenti
operativi come 'autovalutazione e la Peer Review.

¢



INAPP, IL NATIONAL REFERENCE POINT E LA RETE co?:!NE ‘ h )
EQAVET e @

La rete europea EQAVET & costituita dai National

Reference Point degli Stati membri del’'lUE e dei Paesi J\Z

candidati, le organizzazioni europee delle Parti Sociali, la Th EQEVET

Commissione europea, CEDEFOP, ETF, unitamente € sovernance

. . . . 1 .. . 1. Structure

impegnati nello sviluppo e nel miglioramento dei sistemi di 'V;";ber
IFP con riferimento all’attuazione delle Raccomandazioni — \
(2009, 2020) e degli indirizzi europei in tema di qualita.

Social 5 EU countries

Partners \ -represlentat.ives
In particolare, la rete EQAVET: ,Egev\éﬂ ‘E”é’leiiii;dﬂ;%eée‘ii’f
e promuove l'utilizzo e lo sviluppo del quadro europeo di = European Commission,
riferimento EQAVET, dei criteri, dei descrittori e degli " . DG EMPL EQAVET
indicatori di qualita; N (DG EMPL) VET Providers cg:ﬁfnr:trlgee
* sostiene un approccio volto a migliorare i sistemi di ! ] T
garanzia della qualita a livello nazionale, coinvolgendo le “roaver N\ — ~ EQAVET
parti sociali, le autorita regionali e locali e tutti i soggetti @> Ry
interessati; / Ceii‘;‘wr
e sviluppa la cultura della qualita, sostenendo Ila Cedefop

l'autovalutazione e la Peer review e il miglioramento della
qualita dei sistemi e degli erogatori di istruzione e
formazione professionale.
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Raccomandazioni con ’obiettivo di assicurare e promuovere la garanzia della qualita nella IFP:

EQAVET

- 2009

RACCOMANDAZIONE DEL PARLAMENTO

EUROPEO E DEL CONSIGLIO sull'istituzione di

un quadro europeo di riferimento per la garanzia

della qualita dell'istruzione e della formazione

professionale

. &
..‘ L

resilienza

- 2020

RACCOMANDAZIONE DEL CONSIGLIO relativa
all’istruzione e formazione professionale (IFP) per
la competitivita sostenibile, l’equita sociale e la
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RACCOMANDAZIONE DEL CONSIGLIO relativa all’istruzione e formazione professionale (IFP) per la competitivita
sostenibile, l’equita sociale e la resilienza:

[1 Punto Nazionale di Riferimento per la garanzia della qualita dell’istruzione e formazione professionale
continua a riunire tutti i pertinenti portatori di interessi a livello nazionale e regionale al fine di:

— adottare iniziative concrete per attuare e sviluppare ulteriormente il quadro di riferimento EQAVET;

— informare e mobilitare un’ampia gamma di portatori d’interessi, tra cui i centri di eccellenza per l'istruzione e
la formazione professionale, affinché contribuiscano all’attuazione del quadro di riferimento EQAVET;

— sostenere 'autovalutazione come efficace strumento complementare di garanzia della qualita, per consentire
di misurare i successi ottenuti e di individuare gli ambiti in cui esiste un margine di miglioramento, anche per
quanto riguarda la preparazione digitale dei sistemi e delle istituzioni dell'IFP;

— partecipare attivamente alla rete europea per la garanzia della qualita dell’istruzione e formazione
professionale;

— fornire una descrizione aggiornata delle disposizioni nazionali in materia di garanzia della qualita basate sul
quadro di riferimento EQAVET;

— svolgere a livello del’lUE valutazioni inter pares relative alla garanzia della qualita per accrescere la
trasparenza e la coerenza delle disposizioni in materia di garanzia della qualita e per rafforzare la fiducia tra gli
Stati membri.

.
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I1 30 novembre 2020 é stata approvata la Dichiarazione di
Osnabriick in materia di istruzione e formazione
professionale a favore della transizione verso un’economia
digitale e verde. La dichiarazione integra la visione e gli
obiettivi strategici definiti nella raccomandazione del
Consiglio  relativa  all’istruzione e alla formazione
professionale tese alla competitivita sostenibile, all’equita
sociale e alla resilienza avvalendosi di azioni a breve termine
da completarsi entro il 2025.

La dichiarazione ha quattro obiettivi di ampio respiro:

— resilienza ed eccellenza tramite istruzione e formazione
professionale di qualita, inclusiva e flessibile;

— istituzione di una cultura dell’apprendimento
permanente;

— che promuove la sostenibilita mediante l'istruzione e la
formazione professionale;

— un settore europeo dell’istruzione e della formazione e
una dimensione internazionale dell’istruzione e della
formazione professionale.
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Cofinanziato C2} MINISTERO del LAVORD
dall .U nione euro pea e dhelle: PCHITICHE SOCIALT

Osnabriick Declaration
on vocational education
and training
as an enabler of recovery
and just transitions to
digital and
green economies

Endorsed on 30 November 2020
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Cofinanziato % MINISTERO del LAVORO
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Il Quadro EQAVET: il ciclo di qualita EQAVET EQAVET Assurance Cycle

. ) Establish procedures to ensure the

EQAVET si basa su: Set up clear, appropriate .ano.l achievement of goals and objectives

.measurable 90.3[5 and objectives (e.g. development of partnerships,

. . . . e in terms of policies, procedures, involvement of stakeholders, allocation

1) un ciclo di garanzia e mlglloramento tasks and human resources of resources, and organisational or

della qualiti (pianiﬁcazione, el EmEl p‘rt.)c'edures)

implementazione,

valutazione/valutazione e

riesame/revisione);

1) una selezione di descrittori e indicatori
applicabili alla gestione della qualita sia a Dl
livello di sistema di IFP che di erogatore.

Develop procedures in order

to achieve the targeted outcomes Design mechanisms for the

and/or new objectives; after processing evaluation of achievements and
feedback,key stakeholders conduct outcomes by collecting and
discussion and analysis in order to processing data in order to make
devise procedures for change informed assessment

e &



LINEE GUIDA EUROPEE SULLA QUALITA’ NELLA IFP e e 14

Il Quadro EQAVET: gli indicatori di EQAVET

2- Spesa per la
— formazione di R
formatori e docenti




»
LINEE GUIDA EUROPEE SULLA QUALITA’ NELLA IFP [ A

Il Quadro EQAVET: la Peer Review di sistema

Definizione
La valutazione inter pares e un’attivita EQAVET AT VET
volontaria di apprendimento reciproco, svolta a SYSTEM

sostegno del miglioramento e della
trasparenza delle disposizioni in materia di
garanzia della qualita a livello di sistema che
non portano a procedure di accreditamento,
sulla base di una metodologia specifica
elaborata dalla rete europea per la garanzia
della qualita dell’istruzione e formazione
professionale.

EQAVET
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ATTIVITA' DEL NATIONAL REFERENCE POINT ITALIANO

Rispetto al passato, il National Reference Point realizzera le seguenti attivita:

AN
’ incontri periodici con il Board Nazionale su temi di rilevanza nazionale

’ ricerca inerente ai metodi e alle tecniche per il tracciamento dei diplomati
\

‘ aggiornamento della descrizione dei dispositivi nazionali per la QA
|

‘ ricerca per I'adattamento del’EQAVET Framework e dei suoi indicatori alla CVET

|
‘ stesura di un nuovo manuale per la Peer Review a livello di erogatori
[
‘ ricerca sulle buone pratiche inerenti ai percorsi di apprendimento flessibili

’ partecipazione alle Peer Review europee a livello di sistema e o¥
4
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Il National Reference Point ha elaborato materiali informativi e promozionali al fine di
far conoscere e diffondere le proprie attivita, azioni e prodotti:

N\

‘ nuova brochure del National Reference Point italiano di EQAVET
\

. nuovo videoclip dedicato alla metodologia della Peer Review europea
\

. 2 brevi video dedicati alle misure di assicurazione qualita dei CoVE
/

. articoli e paper tecnico-scientifici: varie tematiche

/
. siti e pagine web: sia nazionale che europeo

N\
¢
¢
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La Peer Review a livello di sistema: modello EQAVET

I'l'r-5t1=.'*|:t 1: Host NRP A

volunteers and 5

() -\
Phase 4: Follow-up

peers are Phase 2: Peer review *Step 8: Review of
appointed f meeting r'Step 7- Peer results and
*Step 2: Concept feedback to the process

note

*Step 3. Host
country self-
assessment

«Step 4: Briefing
and training of

*Step 5: Initial
peer discussion
*Step 6: Peer

X Review Meeting

r

peers

Phase 1: Preparation
of peer review

J

host country

\ Phase 3: Peer
feedback

*Step 9: Action
Plan

*Step 10: Self-
assessment of

the impact of the
peer review
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Il National Reference Point ha partecipato alle Peer Review europee a livello di sistema, in base ad un
calendario europeo, gestito dal Segretariato del’EQAVET:

“Design and implement a quality model in the EQAVET Framework for the Vocational Training system in Spain at system and
provider level”, promossa dalla Spagna, 30-31 marzo 2022

“Ensuring Labour Market Relevance of VET in Bulgaria”, promossa dalla Bulgaria, 21-22 febbraio 2023

“The new Quality Management System QMS, its design, the implementation and the transition from the previous QM system
(QIBB) to QMS in Austria”, promossa dall’Austria, 15 -17 marzo 2023

“How to better meet labour market needs in terms of trainings and skills”, promossa dal Belgio (FR), 23 — 24 marzo 2023

“Towards efficient mechanisms for graduate tracking and skills forecasting in Romanian VET”, promossa dalla Romania, 25 - 26
aprile 2023

‘“Implementation of the new EQA Provider Manual of Procedures and provider’s self-assessment”, promossa da Malta, 16 — 17
maggio 2023
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I1 National Reference Point italiano partecipera alle Peer Review a livello di sistema, in base ad un calendario

europeo, sempre promosso dal Segretariato del’EQAVET:

“Regional governance of VET in Slovakia and quality assurance”, promossa dalla Slovacchia, 23-24 maggio 2024

‘“Implementation of EQAVET at VET providers level”, promossa dalla Bulgaria, 24-25 ottobre 2024

“Feedback on the revised Guidelines/Manual for EQA Audits for Further Education Institutions”, promossa da
Malta, 4-5 dicembre 2024

“Training and skills needs of the labour market and link with EQAVET indicators”, promossa dal Belgio (FR), 2025

“Receive feedback from the self-assessment tools aligned with the international quality standards referenced in
EQAVET that will have been developed within the framework of the project in Spain”, promossa dalla Spagna, 2025

“Link of Micro Credentials to Continuing Vocational Training (CVET)”, promossa dalla Grecia, 2025
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Informazioni aggiornate sulle attivita presenti sulle pagine web dedicate al National Reference Point:
www.inapp.gov.it/eqavet.

INAPP

Istituto  Areediricerca Strumenti Rilevazioni Progetti Eventi Rivista Sinappsi Pubblicazioni Biblioteca Comunicazione Vv

- Il sito web dell INAPP accoglie le pagine web dedicate al
progetto EQAVET NRP. Queste webpage seguono lo stile = .

comunicativo e la linea grafica sia dell'lnapp che di g
EQAVET. ﬁ MW
I3

ome » EQAVET

EQAVET

@ Peer Review
@ Eventi

@ Documenti

@ Link utili
Co-funded by @ Oiffusione
the European Union o EQAVET
@ Contatti
| Punti nazionali di riferimento per la qualita dell’ e Point), costituiti nei vari Paesi membri @ Iscriviti alla newsletter EQAVET

nell'ambito della rete europea per la qualita — EQAVET, rappresentano il punto di contatto tra il livello europeo e quello nazionale, per
assicurare la ricaduta delle iniziative europee sul territorio nazionale e un‘efficiente disseminazione delle informazioni sul tema della
qualita della formazione

Il Reference Point italiano, nato nel 2006, é collocato presso I'Inapp ed & coordinato da Laura Evangelista, responsabile del gruppo di
ricerca “Accreditamento e qualita della formazione” della Struttura Sistemi Formativi.

Il Reference Point ha un Comitato d'indirizzo (National Board) del quale fanno parte i Ministeri del Lavoro e dell'lstruzione, le Regioni e le
Province autonome, Anpal, le Parti sociali, rappresentanti dei soggetti erogatori di istruzione e di formazione.

- Considerata come la vetrina sulle attivita del NRP e della
Rete EQAVET, le pagine web dedicate al NRP forniscano

informazioni sempre aggiornate, news e novita, accogliendo
contenuti fisici, come documenti e pubblicazioni.

& ¢
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Anche wuna ©parte del ©portale della Commissione €& dedicata alla rete europea EQAVET:
https://commission.europa.eu - Employment, Social Affairs & Inclusion - Skills and qualifications).

Search Search

- European English
Commission

European Commission > Employment, Social Affairs & Inclusion > ... > Working together »

EQAVET - European Quality A: 0 onal Education and Training

- Il sito web della CE accoglie le pagine web dedicate
alla rete EQAVET. Queste webpage presentano

Employment, Social Affairs & Inclusion
informazioni che rispecchiano lI'immagine della CE e

della rete EQAVET, rafforzando cosi la loro identita e
riconoscibilita.

News Events Publications and documents

EQAVET - European Quality
European Skills Agenda Assurance in Vocational

ittty amees  Education and Training

Skills for jobs ~

Working together ~
Pact for Skills ~
EU funding instruments for '- E AV ET
upskilling and reskilling A ‘ Q
Blueprint for sectoral
cooperation on skills Europi Qua

EU-US Talent for Growth Task
Force

- Le pagine web europee aiutano a comunicare in s
modo efficace e veloce le informazioni riguardati: REBAEIEER .y ~ e uopean ity Assuan Retererce Famevor o Vocaion
'EQAVET Framework, le Peer Review a livello di e T e e ncana
sistema, le news e gli eventi promossi dalla rete ST e cducaton an g (VET) scross uope
EQAVET. vt v e it (o, pemennen vamont ssesarert and
ey a3 et of e an s sppicaic

ng the im

EQAVET framework

& ¢



https://commission.europa.eu/
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1146&langId=en
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Laura Evangelista,
Concetta Fonzo,

ONE
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